E-iIHRACAT DESTEGI
Kimler Yararlanabilir?

Sirketler, E-ihracat Konsorsiyumlari, perakende e-ticaret siteleri, pazaryerleri ve B2B
platformlariile isbirligi kuruluslar

Desteklenen Alanlar ve Destek Unsurlari Nelerdir?

Sirketlerin, pazaryerlerinin ve perakende e-ticaret sitelerinin; e-ihracata hazirlanmasi, yurt
disi pazarlarda ve pazaryerlerinde Tirk trlnlerinin ve markalarinin gevrim igi sergilenmesi,
tanitilmasi, yurt digi siparislere iliskin hizli teslimatin saglanmasi, sirketlerin e-ihracat
gerceklestirmelerine imkan saglayacak E-ihracat Konsorsiyumlari ile Tiirkiye E-ihracat
Platformuna yonelik faaliyetlere iliskin giderleri desteklenmektedir.

e Yararlanicilara Yonelik Destekler
o Pazara giris rapor destegi

E-ihracat Konsorsiyumlari, perakende e-ticaret siteleri ve pazaryerlerinin yurt
disinda e-ticarete iliskin pazara giris stratejileri ile eylem planlarinin
olusturulabilmesi amaciyla satin aldiklari sektér, tlke ve e-ihracat odakli
raporlara iliskin giderleri %50 oraninda ve yillik 1.500.000 TL'ye kadar
desteklenir.

o Dijital pazaryeri taniim destegi

Sirketlerin, E-ihracat Konsorsiyumlarinin ve perakende e-ticaret sitelerinin;
yurt disi pazaryerleri Gzerinden gergeklestirdigi dijital reklam Gzerinden dénen
toplam satislarinin %20’sini asmayan dijital pazaryeri tanitim giderleri %50
oraninda her pazaryeri icin 3 (Ui¢) yil siresince desteklenir. Bu destek,
sirketlerin kademelerine gore yillik 7.500.000 TLyi, perakende e-ticaret siteleri
icin yillik 15.000.000 TLi, E-ihracat Konsorsiyumlart icin yillik 25.000.000 TL'yi
gecemez.

o E-ihracat tanitim destegi

E-ihracat Konsorsiyumlari, perakende e-ticaret siteleri, B2B platformlari ve
pazaryerlerinin, 4 Gincli madde kapsaminda belirtilen tanitim faaliyetleri haric,
Bakanlik¢a belirlenen diger pazarlama faaliyetlerine iliskin giderleri %50
oraninda ve her (lke igin 3 (lg) yil siiresince desteklenir. Bu destek, B2B
platformlariicin yillik 4.000.000 TLyi, E-ihracat Konsorsiyumlari igin yillik
15.000.000 TLi, perakende e-ticaret siteleri igin yillik 25.000. 000 TL'yi,
pazaryerleri igin yillik 30.000.000 TLyi gegemez.

o Siparis karsilama hizmeti ve depo kira destegi

Sirketlerin, E-ihracat Konsorsiyumlarinin, perakende e-ticaret sitelerinin ve
pazaryerlerinin ilgili Glkedeki toplam e-ticaret satislarinin %10’unu agmayan
siparis karsilama hizmetlerine iliskin giderleri %50 oraninda her bir ilke igin en
fazla 3 (Ug) yil olmak lizere desteklenir.



E-ihracat Konsorsiyumu, perakende e-ticaret siteleri ve pazaryerlerinin,
drlnlerin hizli teslimatini saglamak ve iade siireclerini yonetmek (zere
kiraladiklari yurt disindaki depolarina iliskin kira giderleri, her bir birim basina
%50 oraninda, her bir Ulke icin en fazla 3 ({i¢) yil olmak tzere yillik 5.000.000
TLl'ye kadar desteklenir. Kira gideri desteginden en fazla 25 (yirmi bes) birim
icin yararlanilabilir.

Siparis karsilama hizmeti ve depo kira destegi, sirketlerin kademelerine goére
yillik 7.500.000 TLyi, pazaryerleri igin yilhk 15.000.000 TLyi, perakende e-
ticaret siteleri ve E-ihracat Konsorsiyumlari igin yillik 25.000.000 TLyi gecemez.

Yurt disi pazaryeri entegrasyon destegi

E-ihracat Konsorsiyumu, perakende e-ticaret siteleri ve pazaryerlerinin, yurt
disi pazaryerleri ve yurt disi pazaryerlerine iligkin yurt icinde yapacaklari
entegrasyon hizmetlerine ait giderleri, en fazla 6 (alt1) pazaryeri entegrasyonu
icin %50 oraninda ve pazaryeri basina 3 (li¢) yil stiresince, bir entegrasyon igin
en fazla 200.000 TL'ye kadar desteklenir.

Cevrim i¢i magaza ve hedef lilke e-ticaret paydaslarindan alinan hizmet destegi

Sirketlerin, E-ihracat Konsorsiyumlarinin ve perakende e-ticaret sitelerinin
hedef Ulkelerin yurt disi pazaryerlerinde ¢evrim i¢i magaza agilmasina, bu
magazalarin yillik ddemelerine ve llkelerin e-ticaret paydaslarindan alacaklari
hizmetlere iliskin giderleri, her Ulke igin 3 (Ug) yil siresince, %50 oraninda
olmak lizere E-ihracat Konsorsiyumlari icin yillik en fazla 3.000.000 TLlye, diger
yararlanicilar yillik en fazla 1.500.000 TLl'ye kadar desteklenir.

Pazaryeri komisyon gideri destegi

Sirketlerin, E-ihracat Konsorsiyumlari ve perakende e-ticaret sitelerinin; yurt
disi pazaryerleri Gzerinden gergeklestirilen hedef Ulkelerdeki pazaryeri
komisyon giderleri 3 (li¢) yil stresince ve %50 oraninda desteklenir. Bu destek,
sirketlerin kademelerine gore yillik 750.000 TLyi, perakende e-ticaret siteleri
icin yillik 2.500.000 TL'yi, E-ihracat Konsorsiyumlari icin yillik 3.000.000 TLyi
gecemez.

= Yararlanicilara iliskin Gst limitler

- Dijital pazaryeri tanitim destegi, siparis karsilama hizmeti ve depo kira
destegi ile pazaryeri komisyon gideri desteklerine iliskin destek
oraninin hesaplanmasinda Tirk Grlnlerinin satig orani ile Marka ve
TURQUALITY® destek programi kapsamindaki markali Griinlerin satis
orani esas alinir.

- Yararlanicilara yonelik desteklerden, sirketler kademelerine gore yillik
en fazla 15.000.000 Tl'ye, E-ihracat Konsorsiyumlari, perakende e-
ticaret siteleri ve pazaryerleri yillik en fazla 45.000.000 Tl'ye, B2B
platformlari yillik en fazla 4.000.000 TLl'ye kadar desteklenir.



isbirligi Kuruluslarina Yonelik Destekler

o Sektorel ticaret ve alim heyeti destegi

isbirligi kuruluslarinca e-ticarete uygun genel perakende triinlerini kapsayan
sektorel ticaret heyeti faaliyetlerine iliskin ulasim, konaklama, tanitim ve
organizasyon giderleri %50 oraninda ve faaliyet basina 1.500.000 TL'ye kadar
desteklenir.

isbirligi kuruluslarinca e-ticarete uygun genel perakende uriinlerini kapsayan
sektorel alim heyeti faaliyetlerine iliskin ulasim, konaklama, tanitim ve
organizasyon giderleri %50 oraninda ve faaliyet basina 1.250.000 TL'ye kadar
desteklenir.

Bakanlik koordinasyonunda isbirligi kuruluslarinca diizenlenen ve e-ticarete
uygun genel perakende Urinlerini kapsayan sanal ticaret heyeti faaliyetlerine
iliskin giderler %50 oraninda ve faaliyet basina 1.000.000 TLl'ye kadar
desteklenir.

E-ihracat tanitim projesi destegi

isbirligi kuruluslarinin e-ticaret ve genel perakende iriinlerinin, Ticaret
Bakanligi tarafindan uygun gorilen yurt disi pazaryerlerinde ve dijital
platformlarda tanitilmasi amaciyla Bakanliga sunacaklari proje kapsaminda
gergeklestirecekleri taniim, danismanlik, pazar arastirmasi ¢alismasi ve
raporlarina iliskin giderleri, ayni anda en fazla 2 (iki) proje icin, proje basina en
az 1 (bir) en fazla 4 (dort) yil stiresince yillik 4.000.000 Tl'ye kadar %75
oraninda desteklenir. E-ihracat tanitim desteginden isbirligi kuruluslari ayni
Ulkede en fazla 2 (iki) proje icin yararlandirilir.

E-ihracati gelistirme projesi destegi

isbirligi kuruluslarinin, Giyelerinin e-ihracata yonelik olarak ortak hareket
etmesine ve hedef lilkelerde pazara giris kosullarinin kolaylastirilmasina
yonelik olarak gerceklestirecekleri, dijital pazaryeri tanitimi, e-ihracat tanitimi,
siparis karsilama hizmeti, depo kirasi, yurt disi pazaryeri entegrasyonu, ¢cevrim
ici magaza agllmasi, e- ticaret paydaslarindan alinan hizmetler ve pazaryeri
komisyon giderlerini iceren faaliyetlerinden olusan projelerine iliskin giderleri
%75 oraninda, ayni anda en fazla 2 (iki) projesi igin ve proje basina 15.000.000
TLl'ye kadar desteklenir.

Tirkiye E-ihracat Platformu destegi

Ticaret Bakanhginin koordinasyonunda ve Bakanlik tarafindan
gorevlendirilecek isbirligi kurulusu tarafindan kurulacak olan ve Tirkiye’nin
ihracatgl envanterinin dijital ortama tasinmasina, ithalatgilar ile ihracatgilarin
bulusmasina, siparis almalarina ve karsilamalarina, ihracat islemlerinin
dijitallesmesine ve yeni nesil teknolojilerin kullanilmasina olanak saglayacak



Tirkiye E-ihracat Platformunun kurulumu, isletilmesi ve tanitimina iliskin
isbirligi kurulusunun giderleri %75 oraninda ve en fazla 5 (bes) yil sliresince,
yillik en fazla 150.000.000 TL'ye kadar desteklenir. Bu kapsamda en fazla 1 (bir)
proje desteklenir.

Bazi Onemli Hususlar

e Desteklerden faydalanmak isteyen yararlanicilarin, ihracatgi birligine Gye olmasi
gerekir.

e Destek iist limitleri her takvim yili basinda (TUFE + Yi-UFE)/2 oraninda giincellenir.

e Destek oranlari, Bakanlikca e-ihracata yonelik belirlenen hedef lkeler icin 20 (yirmi)
puana kadar artirilabilir. (Yurt disi pazaryeri entegrasyon destegi ile ¢evrim i¢i magaza
ve hedef Uilke e-ticaret paydaslarindan alinan hizmet destegi, Bakanlikga belirlenen e-
ihracata yonelik hedef llkelerden pazara giris sartlarina bagli olarak Bakanlikga
belirlenen Ulkelere yonelik verilir. Bu destekler igin hedef ke ilave puani
uygulanmaz.)

Basvuru Yeri Neresidir?

Yararlanicilar, 6n onay ve destek 6deme bagvurularini ilgili bilgi ve belgelerle birlikte
incelemeci kurulusa sunar. isbirligi kuruluglari ise 6n onay basvurularini ilgili bilgi ve belgelerle
birlikte E-ihracat Sekretaryasina, destek ddeme basvurularini incelemeci kurulusa yapar.

Link: https://www.ticaret.gov.tr/destekler/e-ihracat-destekleri




