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Eğitim 

Saati

Ortalama 

Memnuniyet 

Oranı

TARİH 

(2021) 

Planlı 2 87,10% 20 OCAK 

Planlı 3 94,45% 03 ŞUBAT 

Planlı 3 93,30% 10 ŞUBAT

Planlı 3 92,45% 24 ŞUBAT 

Planlı 2 91,00% 25 ŞUBAT 

Planlı 3 78,38% 03 MART 

Planlı 8 71,00% 10 MART

Planlı 3 91,00% 10 MART 

Planlı 8 71,00% 11 MART 

Planlı 3 91,85% 18 MART 

Planlı 16 71,00%
05 NİSAN

06 NİSAN

Plan 

Dışı 
3 90,00% 9 NİSAN 

Planlı 3 93,42% 12 NİSAN 

Planlı 3 92,28%
10 

HAZİRAN 

Planlı 3 91,94%
17 

HAZİRAN

Planlı 3 91,04% 30 EYLÜL 

Planlı 3 92,60% 20 EKİM

Planlı 3 95,08% 2 ARALIK 

Planlı 7 98,00%
21-22-23 

ARALIK

ÜYE2021-18 Müşteri İlişkileri Yönetimi 18 17 94,00%

ÜYE2021-19 Dış Ticaret 14

ÜYE2021-15 Dijital/Sosyal Medya 27 25 93,00%

ÜYE2021-17 Dijital Pazarlama 41 33 80,00%

ÜYE2021-16 Risk Yönetimi 31 27 87,00%

21

22 92,00%

88,00%

ÜYE2021-12 Ergenleri Anlamak 500 496 93,00%

ÜYE2021-14
Bosna Hersek Ticaret İhracat Yatırım 

İş Birliği 

ÜYE2021-13 E-Ticaret 24

24

ÜYE2021-03
Ukrayna İle Ticari İş birliği yatırım 

ve ihracat fırsatları 
25 22 92,00%

ÜYE2021-05 TKDK Destekleri 

ÜYE2021-10 Dış Ticarette Fuarların Önemi 27 25 93,00%

ÜYE2021-04 Dış Ticarette Pazar ve Müşteri Bulma 46 44 96,00%

Kurumsal Performans Yönetimi 40 36 90,00%

ÜYE2021-11 Kurumsal Performans Yönetimi 80 56 70,00%

23 21 91,00%

ÜYE2021-06 Dış Ticarette Yeni Trendler 61

ÜYE2021-09 Kurumsal Performans Yönetimi 40 31 77,50%

91,00%30

53 87,00%

ÜYE2021-08 Lojistik Yönetimi 33

ÜYE2021-07

KÜTAHYA TİCARET VE SANAYİ ODASI

ÜYE EĞİTİM İZLEME FORMU-1 (2021)

ÜYE2021-02
Gümrük Kolaylaştırmaları, 

Yetkilendirilmiş Yükümlü Sistemi 
21 23 110,00%

Eğitime 

Katılan 

Sayısı

(Kişi)

Katılım 

Oranı

ÜYE2021-01
Türk Eximbank İhracat Kredi ve 

Sigorta Destekleri 
38 36 95,00%

Eğitim Kodu Eğitim Konusu

Davet Edilen

/Potansiyel 

Katılımcı 

Sayısı

Doküman No: FPS.06.06, Yürürlük Tarihi:18.06.2014, Revizyon Tarih ve No: ---/00 Sayfa 1/2



Ortalama Katılım oranı 89,97%

Ortalama Memnuniyet oranı 88,26%

2021 YILI EĞİTİM GERÇEKLEŞMELERİ 

YÖNETİCİ ÖZETİ

Toplam Eğitim süresi (saat)  82

Toplam Katılımcı sayısı  1032

Gerçekleşen Eğitim sayısı 19
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