
KUTSO AVANTAJ KART İNDİRİM İŞ BİRLİĞİ PROTOKOLÜ 

Madde 1- TARAFLAR: 

[FİRMA UNVANI] (Adres: [ADRES], Tel: [TELEFON]; E-Mail: [E-POSTA]) (kısaca "Firma") ve 
Kütahya Ticaret ve Sanayi Odası (Adres: 75. Yıl Mah. Bekir Sıtkı Paşa Cad. No:37 
Merkez/KÜTAHYA Tel: +90 (274) 228 32 32; E-Mail: kutso@kutso.org.tr) (kısaca "KUTSO")  
işbu Protokol'ün taraflarıdır. İşbu Protokol kapsamında Firma ve KUTSO birlikte "Taraflar" ve 
ayrı ayrı "Taraf" olarak anılacaktır. 

Madde 2- KONU VE KAPSAM: 

Firma ve KUTSO, aralarında karşılıklı işbirliği teşvik etmek ve Firma bünyesindeki hizmetlerinde 
KUTSO Üyeleri'nin lehine avantaj sağlamak amacı ile bu protokol düzenlenmiştir. 

Protokol'ün konusu, KUTSO'nun www.kutso.org.tr adresli internet sitesinin ("İnternet Sitesi") 
indirimli ürünler sayfasında Firma'nın onay verdiği logosuna ve Firma'nın KUTSO için tanımladığı 
indirim ve kampanyaların duyurularına yer verilmesi ile Firma'nın KUTSO ile işbirliği kapsamındaki 
Duyurulara ilişkin bilgilendirmenin KUTSO tarafından KUTSO üyelerine ("Üyeler") İnternet Sitesi 
üzerinden, Üyelerin iletişim bilgilerini kullanarak mailing ve SMS yolları ile yapılmasıdır. 

KUTSO'nun Üyeleri ve bunların eş ve çocukları da Üyeler tanımına dahildir. 

Madde 3- TARAFLAR'IN HAK VE YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

1. Taraflar işbu Protokol ile KUTSO Üyeleri'ne sağlanacak avantajlarda, verilecek hizmetlerin 
detaylarında, kapsamında ve ticari şartlarda mutabık kalmışlardır. 

2. KUTSO işbu Protokol kapsamında Firma'nın gereksinim ve talimatlarına uygun hareket 
etmeyi, Firma tarafından hazırlanan, kampanya içeriklerinin ve Üyelere yapılacak indirime 
ilişkin detayların yer aldığı duyuru metinlerini ("Duyuru") kullanmayı kabul, beyan ve 
taahhüt eder. 

3. Flrma, KUTSO üyelerlne sunulacak tüm lndlrlmlerl KUTSO'ya yazılı olarak blldlrecek olup, 
blldlrllen tüm lndlrlmlerden üyeler KUTSO tarafından haberdar edllecektlr. İndlrlm tutar veya 
oranlarının değlşmesl hallnde flrma bu hususları da derhal KUTSO'ya yazılı olarak 
blldlrmekle yükümlüdür. 

4. KUTSO, söz konusu Duyuru'lara işbu Protokol'ün süresi boyunca, İnternet Sitesinde ve 
Üyelere göndereceği mail ve SMS'lerde yer vereceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. 

5. KUTSO, işbu Protokol kapsamında gerçekleştirdiği iş ve işlemlerde tüm yasal mevzuat 
hükümlerine uyacağını, gerekmesi halinde Duyuru'ların Üyelere gönderimi kapsamında 
Üyeler'den gerekli onay ve izinleri alacağını/aldığını; mevzuat uyarınca gerekli 
bilgilendirmeleri yapacağını/yaptığını kabul, beyan ve taahhüt eder. Bu maddeye uyulmadığı 
iddiasıyla Firma'ya Üyeler tarafından yöneltilebilecek her türlü hak veya alacak talebi, Firma 
tarafından KUTSO'ya rücu edilecektir. 

6. Firma, KUTSO'ya işbu Protokol konusu iş birliği ile ilgili olarak münhasırlık sağlamamakta 
olup 3. bir kişi ile işbu Protokol konularında KUTSO'nun onay, izin vb ihtiyaç duymaksızın 
iş birliği yapma hakkını saklı tutar. 

7. KUTSO, Firma'nın ticari itibarına halel getirebilecek herhangi bir davranışta, kabulde veya 
taahhütte bulunmayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

8. Flrma, KUTSO Avantaj Kartı kullanılarak yapılan lşlemlere alt kullanım sayılarını, aylık/üç 
aylık dönemler hallnde (Taraflarca bellrlenecek perlyotta) KUTSO'ya blldlrmekle 



yükümlüdür. Bu verller, KUTSO tarafından Avantaj Kartı programının etklnllğlnln 
değerlendlrllmesl ve gellştlrllmesl amacıyla kullanılacaktır. Blldlrllecek verllerln kapsamı ve 
detayları Taraflarca ayrıca kararlaştırılablllr. 

 

Madde 4- İNDİRİM ORANI: 

KUTSO'ya iletilecek olan liste fiyatı üzerinden […….] indirim sağlamayı taahhüt eder. 

Madde 5- PROTOKOL'ÜN SÜRESİ: 

İşbu Protokol imza tarihinden itibaren [SÜRE] süre ile geçerlidir. Süre bitiminden önce, Taraflar 
imzalayacakları ek protokol ile işbu Protokol'ün süresini uzatabilirler. 

Madde 6- GİZLİLİK: 

İşbu Protokol'de: 

i. Gizli Bilgi, (Protokol'ün imza tarihinin öncesinde veya sonrasında elde edilip elde edilmediğine 
bakılmaksızın) bu Protokol'e veya herhangi bir Taraf'a veya onun iştiraklerine ilişkin veya onun veya 
onların faaliyetleri ile ilgili olan, muhtelif zamanlardaki her bir olayda, ya da karşı Taraf veya onun 
İlişkili Kişilerince alınmış veya elde edilmiş veya erişilir olan, mahiyeti ne olursa olsun, ilgili Taraf'ın 
veya bağlı ortaklıklarının işleri ve teknik bilgisi de dahil (yazılı, disk ya da elektronik şekilde veya 
başka her türlü şekilde veya ilgili parçaya veya başka bir maddeye ilişkin bilgilerin sözlü, tesis 
ziyaretlerine ilişkin veya inceleme, test, gözlem, denetim veya her türlü donanımın analizi) bütün 
bilgiler; Alıcı Taraf tarafından hazırlanmış, bu maddede tanımlanan bilgileri içeren, yansıtan veya 
oluşturan analizler ve diğer materyaller; ve Alıcı Taraf'a sağlanırken açıkça gizli olduğu belirtilsin 
veya belirtilmesin her türlü bilgi; 

ii. İlişkili Kişiler, bir Taraf'ın iştirakleri, çalışanları, pay sahipleri, temsilcileri, vekilleri, yöneticileri 
ve danışmanları; 

iii. İfşa Eden Taraf, Gizli Bilgiler'i ifşa eden taraf; ve 

iv. Alıcı Taraf, Gizli Bilgiler'i alan taraf anlamına gelir. 

v. Gizli Bilgiler, işbu Protokol'ün imza tarihinden önce veya sonra kamuya açık olan veya kamuya 
açık hale gelen (doğrudan veya dolaylı olarak bu Protokol'ün ihlalinin sonucundan kaynaklanmaması 
şartıyla) ve makul derecede özen göstermiş olan herhangi bir kişi tarafından hukuka uygun bir şekilde 
elde edilebilir bilgileri içermez. 

vi. Protokol süresi boyunca ve bundan sonra, Taraflar'dan her biri İfşa Eden Taraf'ın Gizli Bilgisiyle 
ilgili olarak işbu Madde ile açıkça izin verilen haller saklı kalmak kaydıyla, 

a. Gizli Bilgiler'i gizli tutar ve kopyalamaz ve kopyalarını yayınlamaz (kopyalamaların makul olarak 
bu Protokol'den doğan yükümlülüklerini uygun bir şekilde yerine getirmesinin veya haklarını 
kullanılmasının gerektirdiği durumlar saklı olmak kaydıyla); 



b. Gizli Bilgi'yi karşı Taraf'ın önceden yazılı olarak izin verdiği kişiler haricinde kimseye doğrudan 
ya da dolaylı olarak hiçbir anlamda ifşa etmez; 

c. Gizli Bilgi'yi bu Protokol'den doğan kendi yükümlülüklerini yerine getirmek veya haklarını 
kullanmak haricinde, başka hiçbir amaç için kullanmaz; ve 

d. Hiçbir Gizli Bilgi'yi herhangi bir ticari avantaj elde etmek amacıyla kullanmaz. 

vii. Alıcı Taraf; İlişkili Kişiler'den herhangi birinin işbu madde kapsamındaki yükümlülüklerini ihlal 
etmesi halinde; işbu yükümlülükleri kendisi ihlal etmiş gibi sorumlu olur. 

viii. Alıcı Taraf Gizli Bilgiler'i yasal mevzuat gereğince, resmi, idari makam, düzenleyici kuruluş 
veya yargı yetkisini haiz makamlar tarafından açıklanmasının talep edilmesi üzerine açıklaması işbu 
maddenin ihlali anlamına gelmez. Böyle bir durum ortaya çıkması halinde, Alıcı Taraf, (i) bilginin 
ifşa edildiğini derhal İfşa Eden Taraf'a yazılı olarak bildirmek (ii) ifşanın önlenmesi ya da 
sınırlandırılması ile ilgili olası adımlar konusunda İfşa Eden Taraf'a danışmak ve İfşa Eden Taraf ile 
anlaşmak ve (iii) yetkili makama yalnızca, gizli bilgilerin yürürlükteki kanun veya düzenlemeye göre 
yükümlülüklerini yerine getirebilmesi için ifşa etmesi gereken kısmını ifşa etmekle yükümlüdür. 

ix. Gizli Bilgiler, kopyaları da dahil olmak üzere, aşağıda belirtilen durumların hangisi daha önce 
gerçekleşirse, o tarihte iade ya da imha edilecektir. (i) işbu Protokol'ün konusunu oluşturan 
hizmetlerin tamamlanması üzerine, ya da (ii) İfşa Eden Tarafın talebi üzerine. 

x. KUTSO, işbu Protokol ve içeriği hakkında görsel ve yazılı basında açıklama yapamaz, izinsiz 
surette reklam ve/veya sair surette tanıtım aracı olarak kullanamaz. Firma ile ilgili logo, unvan vs. 
her türlü tanıtıcı işaretleri, Firma'nın yazılı onayı olmaksızın herhangi bir surette kullanamaz. 

xi. Alıcı Taraf burada belirtilen gizlilik yükümlülüklerinin ihlali halinde doğacak tüm zararlardan 
sorumludur. İşbu maddede düzenlenen gizlilik yükümlülükleri, Protokol'ün sona ermesi halinde dahi 
yürürlükte kalmaya devam edecektir. 

xii. KUTSO, verdiği hizmetlerle sınırlı olmak kaydıyla, Firma'nın yazılı onayını müteakip, Firma'nın 
ismini/markasını/unvanını internet sitesi, sosyal medya hesapları, tanıtım broşürleri ve benzeri 
materyallerde ve iş görüşmelerinde referans olarak kullanabilecek olup bu bilgi gizli bilgi olarak 
kabul edilmeyecektir. KUTSO, hiçbir koşulda Firma'nın ticari itibarını zedeleyici hareketlerde 
bulunamaz. 

Madde 7- KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI: 

Taraflar, Kişisel Verilerin Korunması Kanunu, alt düzenlemeleri ve Kişisel Verileri Koruma 
Kurumu'nun karar ve rehberleri ("KVKK") kapsamında işbu Protokol'den önce veya sonra 
birbirlerine aktardıkları her türlü Kişisel Veriyi ("Kişisel Veriler"), başta KVKK hükümleri olmak 
üzere ilgili mevzuata uygun olarak ve Protokol uyarınca gerekli olduğu ölçüde işlediklerini ve gerekli 
hukuki, teknik ve idari tedbirleri alarak sakladıklarını; işbu Protokol kapsamında aktarılan verilere 
erişecek çalışanlarına gerekli eğitim ve bilgilendirmeyi yaptıklarını, Tarafların çalışanlarının, işbu 
Protokol kapsamında öğrendiği Kişisel Veriyi KVKK hükümlerine ve işbu Protokole aykırı olarak 
başkalarına açıklamayacaklarını ve kullanamayacaklarını, bu yükümlülüklerinin, ilgili Taraftan 
ayrılmaları halinde ve/veya iş ilişkilerinin sonlandığı durumlarda da aynen devam edeceği 
konularında bilgilendirdiklerini ve işbu Protokolde yer alan yükümlülüklerin iş ortakları ve iş birliği 
içerisinde olduğu üçüncü taraflarca da uyulacağını kabul, beyan ve taahhüt ederler. 



Taraflar Protokolde belirtilen amaçların tamamlanması veya Protokol'ün sona ermesi halinde Kişisel 
Verileri yasal saklama süresi sonunda imha edeceklerini beyan ve taahhüt ederler. 

Taraflardan biri, işbu hüküm kapsamında düzenlenen yükümlülüklere aykırı davranması halinde, 
diğer Tarafı, diğer Tarafın bağlı olduğu ana şirket ve diğer Tarafın, iştirakleri ile bunların yetkilileri, 
yöneticileri ve çalışanları nezdinde meydana gelebilecek her türlü alacak, masraf, zarar, para cezası, 
kayıp, yükümlülük ve giderlerden (yargılama giderleri, avukat ücretleri, üçüncü kişi zararı, idari para 
cezaları ve cezai yaptırımlar da dâhil olmak üzere) doğan zararlarını tazmin edecek ve bu sayılanların 
hiçbir surette zarar görmemelerini sağlayacaktır. Diğer Taraf, işbu madde bu kapsamında kendisine 
yöneltilen taleplerden ötürü herhangi bir ödeme yapmak zorunda kalması halinde, ilgili tutarı, 
hükümlere aykırı davranan Tarafa rücu edebilecektir. 

Bu hükmün ihlali halinde kusuru olmayan Taraf herhangi bir tazminat ödemeksizin Protokolü derhal 
feshetme hakkına sahiptir. 

Taraflar, Protokol kapsamında işlenen Kişisel Verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları tarafından 
elde edilmesi halinde, bu durumu derhal karşı Tarafa bildireceğini taahhüt eder. 

Taraflar, Protokol'ün ifasında, birbirlerinin yazılı onayı ile altyüklenici kullanılması halinde, işbu 
maddede yer alan hükümlere, alt yükleniciler ile yapılacak Protokollerde de aynen yer vereceğini ve 
bunların işbu hükümleri ihlal etmesinden kaynaklanabilecek her türlü zararın tazmininden, bu alt 
yüklenicilerle birlikte müşterek ve müteselsil sorumlu bulunduğunu kabul ve taahhüt eder. 

Şüpheye mahal vermemek adına belirtmek gerekir ki, işbu madde hiçbir şekilde Taraflardan herhangi 
birisinin, KVKK'dan kaynaklanan Veri Sorumlusu veya Veri İşleyen sıfatını belirlememektedir. 

Madde 8 -- FİKRİ MÜLKİYET 

1. İşbu Protokol'de "fikri mülkiyet hakları" Firma'nın sahip olduğu veya kullandığı veya 
işlerinin yürütülmesi için gerekli olan, tescil edilmemiş, tescili beklenen veya tescil edilmiş 
her türlü dünya çapında mevcut veya gelecekte mevcut olacak ticaret markayı, tüm ticari 
unvanları, hizmet markalarını, patentleri, ticaret, faaliyet ve alan adlarını, URL'leri, 
tasarımları, telif haklarını, spesifikasyonları, yazılımları, ifşa edilmemiş ve gizli bilgi 
niteliğindeki hakları (müşteri listeleri, süreçler, know-how, ticari sırlar ve buluşlar gibi (patent 
edilebilir olsun veya olmasın) veya diğer endüstriyel veya fikri mülkiyet haklarını (bunlara 
ilişkin fikri mülkiyet haklarının yenilenmesi veya uzatılması dahil ve fakat bunlarla sınırlı 
olmaksızın) her türlü lisans, marka, patent, faydalı model ve endüstriyel tasarım hakkını ve 
bunlarla ilgili başvuruları, herhangi bir hukuka göre patent verilebilir olsun olmasın her türlü 
buluş, geliştirme, iyileştirme, keşif, know-how, copyright, kavram ve düşünceleri, dizaynları, 
çizimleri, her türlü ticari sırrı, herhangi bir hukuka göre malikine gizli tutulmasını talep etme 
hakkı tanıyan her türlü hakkı; her türlü bilgisayar programlarını ve yazılımlarını (sanatsal, 
teknik ve dizayn dokümanları, algoritmalar, kaynak kodları, nesne kodları, cron kodları, veri 
ve veri tabanları da dahil), kullanıcı ve karakter veri tabanlarını (karakter ve avatar isimleri, 
kullanıcı tecrübeleri, resimler, e-posta adresleri, Facebook ve benzeri sosyal medya veri 
tabanları ve diğer ilgili veriler de dahil ve fakat bunlarla sınırlı olmamak üzere), yürürlükteki 
hukuk uyarınca "eser sahibi" sıfatıyla sahibi olunan her türlü esere ilişkin çoğaltma, işleme, 
yayma, temsil, radyo, TV, mobil veya internet kanalı ile veya sair araçlarla yayınlama, 
kamuya sunma gibi her türlü mali hakları ve emredici hukuk kurallarının izin verdiği ölçüde 
manevi hakları ve telif hakları da dahil ve fakat bunlarla sınırlı olmamak üzere tüm hakları ve 
bunlara ilişkin kullanma, yararlanma, devir ve takip hakları anlamına gelmektedir. 



2. KUTSO, önceden Firma'nın yazılı iznini almaksızın herhangi bir şekilde Firma'ya ait marka, 
logo, ticari unvan gibi Fikri Mülkiyet haklarını kullanamaz, bu haklardan hiçbir şekilde 
istifade edemez. 

3. İşbu Protokol'ün konusu iş birliği kapsamında KUTSO'nun kullandığı ve yararlandığı her 
türlü eserin Fikri Mülkiyet hakları da bizzat Firma'ya ait olup burada belirtilen korumaya 
tabidir. İşbu Protokol'de geçen hiçbir hüküm Firma'ya ait söz konusu Fikri Mülkiyet 
haklarının KUTSO'ya devredildiği anlamına gelmez. 

4. İşbu 8. maddede düzenlenen hükümler Protokol'ün feshinden sonra da yürürlükte kalmaya 
devam edecektir. 

Madde 9- FESİH HAKKI: 

9.1 Firma, herhangi bir zamanda, hiçbir gerekçe göstermeksizin, 30 (otuz) gün önceden yazılı olarak 
bildirmek kaydıyla tazminat, cezai şart vb. her ne nam ve ad altında olursa olsun herhangi bir bedel 
ödemeksizin Protokolü tek taraflı olarak feshetme hak ve yetkisine sahiptir. Mücbir sebepler söz 
konusu olduğunda taraflar herhangi biri protokolü feshetme hakkını saklı tutar. 

9.2 Taraflar'dan biri, yükümlülüğünü yerine getirmediği takdirde diğer Taraf, karşı Taraf'a 
yükümlülüklerin yerine getirilmesi yönünde yazılı olarak istemde bulunur. Herhangi bir Taraf diğer 
Taraf'ın işbu Protokol'de düzenlenen herhangi bir yükümlülüğünü ihlal etmesi ve bu ihlalin 
düzeltilmesi yönündeki yazılı talebi içeren bildirimin tebliğinden itibaren 10 (on) gün içerisinde 
düzeltmemesi durumunda yazılı bildirimde bulunarak, derhal yürürlüğe girecek şekilde işbu 
Protokol'ü tek taraflı olarak feshedebilir. 

 

Madde 10- DİĞER HÜKÜMLER: 

1. İşbu Protokol kanunlar ihtilafı kurallarına bakılmaksızın Türk Hukuku'na tabi olacaktır ve 
Türk Hukuku'na göre yorumlanacaktır. Protokol'den veya Protokol'ün yorumundan 
doğabilecek her türlü uyuşmazlığın çözümünde Kütahya Mahkemeleri ve Kütahya İcra 
Daireleri yetkili kılınmıştır. 

2. Herhangi bir Taraf, diğer Taraf'ın yazılı izni olmaksızın işbu Protokol'ü ve Protokol'den doğan 
hak, alacak ve yükümlülüklerini üçüncü şahıslara devredemez. 

3. Taraflar'ın işbu Protokol'ün 1. maddesinde bildirmiş oldukları adresleri tebligat adresleri olup 
değişiklikleri noter kanalıyla bildirmedikleri takdirde eski adreslere yapılacak tebligatlar 
geçerli olacaktır. Türk Ticaret Kanunu'nun 18/III maddesi saklı kalmak kaydıyla Protokol 
kapsamında yapılacak bildirimler yazılı olarak; (i) elden teslim, (ii) noter kanalı veya (iii) 
iadeli taahhütlü posta ile yapılacaktır. 

4. Taraflar arasındaki ilişki bağımsızdır. İşbu Protokol'deki hiçbir durum, Taraflar arasında 
işveren/çalışan, imtiyaz veren/imtiyaz alan, amir/vekil, ortaklık veya müşterek girişim 
oluşturacak veya teşkil edecek şekilde yorumlanmayacaktır. 

5. Feragat beyanı yazılı olarak verilip, feragat eden ve lehine feragat verilen tarafından 
imzalanmadıkça işbu Protokol ile ilgili verilmiş feragatname geçerli sayılmayacaktır. 
Taraflardan birinin bu Protokol'den doğan haklarından herhangi birini yerine getirmede ihmali 
veya gecikmesi feragat anlamına gelmeyeceği gibi herhangi bir hak veya yükümlülüğün 
kısmen kullanılması geri kalan hak veya yükümlülüğün sonradan kullanılmasını engellemez. 

6. İşbu Protokol'ün herhangi bir kısmının, kanun veya idari bir karar sebebiyle geçersiz veya 
hükümsüz kalması halinde, geri kalan kısımlar geçerliliğini koruyacak ve Protokol Taraflar'ca 
genel prensiplere uygun olarak doldurulacak ve hükümsüz veya geçersiz hüküm(ler), 



Protokol'ün İmza Tarihi'nde Taraflar'ın iradelerini en yakın biçimde yansıtacak hükümlerle 
değiştirilecektir. 

7. İşbu Protokol'den doğan damga vergisi Taraflarca eşit olarak ödenecektir. 
8. İşbu Protokol __/__/2025 tarihinde iki asıl nüsha olarak imza ve tanzim edilerek, bu tarih 

itibariyle yürürlüğe girmiştir. 
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